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Servizio di Trasporto Scolastico del Comune di Amelia
ANNO SCOLASTICO 2026/2027 
AVVISO AGLI UTENTI
1.Premessa
Il Comune di Amelia assicura il trasporto scolastico agli alunni che frequentano le scuole dell’Infanzia, Primarie e Secondarie di I grado presenti sul territorio, per consentire il raggiungimento della scuola più vicina alla propria abitazione. Il servizio consiste:
- per la tratta casa-scuola (andata), nella salita a bordo degli utenti alle fermate e orari previsti dal Piano del trasporto annuale, e la loro discesa presso il plesso scolastico di appartenenza; 
- per la tratta scuola-casa (ritorno), nella salita degli utenti presso il plesso scolastico di appartenenza e la loro discesa alle fermate e orari previsti dal Piano. 

Il servizio è organizzato su quattro linee e si effettua secondo il calendario scolastico regionale e l’orario annualmente stabilito dagli Istituti scolastici. 
Il servizio è definito in accordo con gli Istituti scolastici, i quali attuano gli opportuni provvedimenti al fine di stabilire orari di ingresso ed uscita che rendano accessibile il servizio alla totalità dell’utenza. 
Il servizio può essere sospeso in caso di inagibilità di percorsi o per altri straordinari e comprovabili motivi, come nel caso di eventi calamitosi, a tutela della sicurezza, anche a seguito di specifiche Ordinanze del Sindaco. 
In caso di variazione del regolare orario scolastico, come nel caso di entrate posticipate / uscite anticipate per assemblee sindacali o scioperi del personale o altri eventi straordinari o urgenti, il normale servizio di trasporto può non essere assicurato. In tal caso, sarà onere del Comune – anche per tramite della Scuola – darne notizia alle famiglie.

Il Comune di Amelia assicura altresì il servizio di accompagnamento su scuolabus, secondo la normativa vigente, ai bambini delle Scuole dell’infanzia. L’accompagnatore cura le operazioni di salita a bordo e di discesa dal mezzo e vigila sui bambini durante il tragitto affinchè rispettino le normali regole del vivere civile. Ai bambini delle Scuole dell’infanzia, oltre all’assistenza a bordo, è assicurata una modalità di raccolta più capillare sul territorio, in considerazione dell’età dell’utenza.

Il trasporto scolastico è un servizio a domanda individuale la cui fruizione è possibile solo attraverso iscrizione, che comporta un vincolo contrattuale con conseguente pagamento delle tariffe da parte dei fruitori.
L’iscrizione al servizio deve essere rinnovata per ogni anno scolastico entro i termini previsti. Le istanze pervenute fuori termine, verranno di volta in volta valutate dall’Ufficio competente e potranno essere accolte solamente in base alla disponibilità residua di posti sui mezzi, purché non comportino modifiche dei percorsi stabiliti e/o allungamento dei tempi di percorrenza. Non sarà garantito il servizio per gli alunni residenti frequentanti scuole nei comuni limitrofi.
Il ritiro dei bambini alla fermata, è di competenza esclusiva dei genitori, che pertanto dovranno assicurare la loro presenza alla fermata. Agli stessi viene data la possibilità di effettuare la delega al ritiro del minore alla discesa dallo scuolabus, ovvero di autorizzare l’utilizzo autonomo del servizio, ai sensi dell’art. 19 bis del decreto-legge n. 148/2017, convertito in legge 4 dicembre 2017. 5.	Non verranno accolte liberatorie per l’utilizzo autonomo del servizio da parte di minori di età inferiore a dieci anni.
In caso di assenza del genitore o suo delegato alla fermata di ritorno o di liberatoria all’utilizzo autonomo, l’autista non fa scendere il minore e contatta telefonicamente il genitore indicando la fermata in cui dovrà recarsi per riprendere il proprio figlio. Se il genitore non è rintracciabile, l’autista ne da immediata notizia all’Ufficio e al termine del percorso lo accompagnerà e consegnerà alle Autorità locali di Polizia, per i provvedimenti di competenza, onde garantirne la sicurezza e l’incolumità. L’Ufficio, dopo tre episodi, si riserva di adottare eventuali provvedimenti formali di competenza e di inoltrare segnalazione al Servizio sociale.
I bambini, durante il trasporto, sono tenuti ad un comportamento corretto. Nel caso in cui un bambino tenga un comportamento che ostacoli in qualche modo il lavoro dell’autista o apporti danni materiali al mezzo, l’autista è tenuto ad effettuare segnalazione. L’Amministrazione darà comunicazione alla famiglia del bambino e potrà riservarsi opportuni provvedimenti. Qualsiasi danno arrecato dai minori a terzi o alla vettura è riconducibile alla responsabilità genitoriale. Il risarcimento del danno costituisce onere a carico dei genitori (o degli esercenti la responsabilità genitoriale) degli utenti che lo hanno provocato.
2. Iscrizioni 
Dal 01 APRILE 2026 al 30 GIUGNO 2026 saranno aperte le iscrizioni online sul portale Spazio Scuola accedendo tramite SPID al seguente link:
https://www.schoolesuite.it/default1/NSC_Login.aspx?installation_code=amelia  
L’iscrizione è condizione indispensabile per l’ammissione al servizio. La domanda va presentata sia da chi intende usufruire del servizio per la prima volta, che da chi intende confermarlo.
Le eventuali domande di iscrizione ai servizi, presentate fuori termine o in corso d'anno scolastico, dovranno essere debitamente motivate e verranno valutate caso per caso dal competente Ufficio scolastico.
L’iscrizione al trasporto scolastico è ammessa solo se il consumatore non riporta un saldo negativo. Si invita pertanto chi non avesse ancora adempiuto, a regolarizzare i pagamenti. 
[bookmark: _GoBack]Al termine del procedimento di iscrizione online, il consumatore sarà iscritto nella scuola indicata dal genitore con il servizio richiesto già abilitato; sarà cura dell’Ufficio Scolastico inserire il consumatore nella classe/sezione definitiva.    Una volta confermata la domanda di iscrizione, il genitore riceverà in automatico una e-mail, all’indirizzo di posta elettronica inserito nel portale, con il riepilogo della domanda definitiva.
3.Tariffe mensili
	FASCIA BASE INTERA (oltre 15.000,00 euro ISEE )
	40,00 €

	FASCIA BASE RIDOTTA secondo figlio (oltre 15.000,00 euro ISEE)
	32,00 €

	PRIMA FASCIA AG INTERA (da 7.500,01 a 15.000,00 euro ISEE)
	30,00 €

	PRIMA FASCIA AG RIDOTTA  secondo figlio  (da 7.500,01 a 15.000,00 euro ISEE)
	24,00 €

	SECONDA FASCIA AG INTERA (da 0,00 a 7.500,00 euro ISEE)
	25,00 €

	SECONDA FASCIA AG RIDOTTA  secondo figlio (da 0,00 a 7.500,00 euro ISEE)
	20,00 €



Se, in sede di iscrizione online al servizio scolastico interessato, non viene allegata attestazione ISEE minorenni in corso di validità, l’utente sarà automaticamente collocato in fascia base (tariffa massima). Gli utenti non residenti non possono beneficiare delle tariffe agevolate su base ISEE o per più figli iscritti al medesimo servizio.
Sarà compito della famiglia dell’alunno comunicare, per iscritto, eventuali modifiche o rinunce, tempestivamente. In mancanza di indicazioni, il competente Ufficio Comunale continuerà ad addebitare il pagamento della tariffa mensile.
Riduzioni tariffarie:
A.  La tariffa è ridotta in percentuale nei seguenti mesi:
- del 50% settembre;
- del 50% dicembre;
- dell’80% giugno (ad eccezione degli utenti dell’infanzia).

B. La tariffa è ridotta al 50% per motivi di salute debitamente documentati con certificato medico, da presentare all’Ufficio scolastico comunale entro 7 giorni dal rientro a scuola, per le assenze protratte per almeno 15 consecutivi. Le assenze intermittenti non danno luogo ad alcuna riduzione; 
C. Nel caso di fruizione per il solo viaggio di andata o ritorno la tariffa mensile è ridotta del 20%;
D. La tariffa non è dovuta nei giorni in cui, per disposizione dell’Autorità, il servizio non è erogato o l’utente non ha usufruito per almeno 5 (cinque) giorni in un mese. in queste ipotesi, la tariffa dovuta è ridotta proporzionalmente. 
Le riduzioni di cui alle lettere A) e B) non sono cumulabili
ESENZIONI (nei casi di cui all’art. 8 del regolamento sui servizi scolastici approvato con D.C.C. n.3 / 2023) euro 0,00.

4.Pagamenti 

Il pagamento del servizio di trasporto scolastico si effettua mediante accesso alla piattaforma PagoPA del Comune di Amelia al seguente link:
https://www.comune.amelia.tr.it/it/payments 
In via del tutto residuale, tramite bonifico bancario sul c/c del comune, al seguente cod. IBAN: IT46A0622072530000002100105.
La tariffa mensile deve essere versata anticipatamente, entro il 5 del mese di riferimento. 

L'obbligo del pagamento cessa solamente dal mese successivo a quello in cui è stata presentata comunicazione scritta di ritiro dal Servizio di refezione e/o dal Servizio di trasporto, che deve avvenire almeno entro il 25 del mese stesso. 

In caso di mancato pagamento delle quote o rette previste per usufruire dei servizi scolastici, sarà promosso, nei confronti degli inadempienti, procedimento coattivo di pagamento, comprensivo dei relativi oneri di procedura ed eventuali interessi di mora, ai sensi degli art. 1219 e 1284 del Codice Civile. 

È possibile, nei casi previsti dal regolamento, richiedere motivato pagamento rateale dell’importo dovuto, previa presentazione di istanza. 

5. Ufficio trasporto scolastico 
GIORNI / ORARI DI APERTURA: 	DAL LUNEDI' AL VENERDI' DALLE 9:30 ALLE 12:30 
CONTATTI: Telefono 0744-976220 	mail/PEC: comune.amelia@postacert.umbria.it 
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